
令和７年度町民の声対応簿 令和７年12月～令和８年１月受付分
番号 受付日 標題 概要 回答・対応 担当部署 問合せ先 公開日 回答日

1
令和7年
12月1日

ポート赤碕
のトイレの
ブザーにつ
いて

道の駅ポート赤碕のトイレで緊急ブザーが鳴っていたが、
ブザー音は小さく、誰も対応しないことに危機感を覚え
た。何らかの対策を求める。

ご意見ありがとうございます。
公衆トイレの非常警報装置の作動時の対応につきまして、ご心配とご
不安を抱かせてしまいましたこと、心よりお詫び申し上げます。
緊急ブザー音が小さいことにつきましては、トイレを管理する国土交
通省倉吉河川国道事務所へ改善依頼を行いました。
また、ご指摘後、非常警報装置が作動した際のわかりやすい対応マ
ニュアルをトイレ内に掲示いたしました。
町としましては、道の駅を利用される皆様に、引き続き安心してご利
用いただけるよう努めてまいります。

商工観光課 0858-52-1713
令和8年
2月1日

令和7年
12月16日

2
令和7年
12月22日

町バスの小
型化につい
て

県道大栄赤碕線を走る海岸線のバス車両を小型化できない
だろうか。
県道大栄赤碕線は、赤碕旧市街で特に道幅が狭くなってお
り、バスと対向車両がすれ違いにくい、あるいはすれ違え
ない所が数ヶ所ある。特に、菊港周辺は道幅が狭く、しか
もカーブが多く見通しが悪い。そんな所でバスに出くわし
たら、バスはなかなかバックできないので、対向車両がす
れ違える所までバックする必要がある。非常に危険であ
る。
他所のコミュニティバスを見ると、マイクロバスを使用し
ている所が多い。狭い生活道路を走る琴浦バスもマイクロ
バスなど小型化できないだろうか。

琴浦町営バスについては、スクールバスとしても使用しているため、
運行状況、車両の配車及び乗車人数等を考慮し、現状の車両で運行し
ています。今後も利用者の推移等を確認しながら、バス購入や入れ替
えの際に小型化を検討していきます。
また、道幅の狭い場所でのすれ違い等、公共交通の運行にご配慮いた
だきありがとうございます。今後とも、町営バス事業にご理解・ご協
力いただきますようお願いします。

企画政策課 0858-52-1708
令和8年
2月1日

令和8年
1月14日

3
令和8年
1月9日

浦安駅の駅
舎について

浦安駅の駅舎の中、もしくは隣接した所にカフェか飲食店
のスペースが作れないでしょうか。列車とコミュニティバ
スの待ち合わせや学生の通学の見守り、まなびタウンのイ
ベントの紹介など多くのメリットがあると思います。
せっかくの施設（駅やまなびタウン）がもったいないと感
じますしもっとにぎわっても良いと思います。

浦安駅北待合所（新駅舎）の活用方法につきましては、町民の皆さま
からご意見をいただきながら整備を進めてきました。
新駅舎は、列車やバスの待合スペースとして、椅子やトイレを整備す
るとともに、フリースペースとしても活用できるようにしています。
また、敷地内には自動販売機も設置しておりますので、交流やくつろ
ぎの場としてご利用いただければ幸いです。
なお、新駅舎やまなびタウン内におけるカフェや飲食店等の営業につ
きましては、現在、設備等の問題もあり難しい状況です。
いただいたご意見は今後の参考にさせていただきます。

企画政策課 0858-52-1708
令和8年
2月1日

令和8年
1月22日


